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TIM CELULAR S.A. (“TIM"), nos autos da ACAO CIVIL PUBLICA
ajuizada pela ASSOCIAGAO NACIONAL PARA DEFESA DA CIDADANIA, MEIO
AMBIENTE E DEMOCRACIA - AMA_RBRASIL, por seus advogados, vem a V.Exa.

apresentar sua CONTESTACAQ, pelas razdes de fato e de direito a seguir aduzidas: n
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| - SINTESE DA DEMANDA

1- A Autora ajuizou a presente Acdo Civil Publica contra a 'P{IM e
Qutras sustentando que enviou Oficio a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes-ANATEL
requerendo informagdes sobre os riscos a saude e volume de impostos sonegados em
razdo da venda ilegal dos aparelhos sem o selo e homologagdo da ANATEL, os

denominados pela Autora como aparelhos “ding-ling”.

2- Segundo a Autora, ha a estimativa de que “os difo equipamentos
‘ding-ling’ (ndo) homologados e em operagéo junto as prestadoras ocupariam entre 35% e
48% da planta’, o que seria entre “35 e 50 mithées de aparelhos ‘ding-ling’ em operacédo
junto as rés/prestadoras’.

3- A Autora entende que “é e sempre foi possivef as rés/operadoras
de telefonia movel identificar e bloquear o servigo aos terminais ‘ding-ling/piratas’

distinguindo-0s dos terminais com o selo de homologagdo da Anatef”.

4- Partindo de tais premissas, a Autora requereu a concessao de
tutela antecipada, da seguinte forma:

“a) seja determinado as rés/operadoras absterem-se quanto 4 homologag&o
e prestagdo de servicos a guaisquer novos terminais que ndo tenham o
SELO E HOMOLOGAGAO DA ANATEL nos aparelhos, nas baterias e nos
cabos que acompanham o equipamento;

b) seja determinado as rés/operadoras para que, no prazo de 180 (cento e
oitenta) dias, promovam o bloqueio e suspenséo dos servicos de todos os
terminais/aparelhos de telefonia mével em operag¢io, que ndo possuam ©
SELO DE HOMOLOGAGCAQ DA ANATEL, sob pena de pagamento de multa
diaria de R$5 milhdes de reais, a serem revertidos: 25% (vinte e cinco por
cento) em favor das entidades de defesa da cidadania, meio ambiente e
democracia de escolha do juizo; 25% (vinte e cinco por cento) para
entidades de tratamento e prevengdo de cancer; 25% (vinte e cinco por
cento) .em favor das APAEs — Associagcbes de Pais e Amigos dos
Excepcionais; e 25% (vinte e cinco por cento) para a ANDE - Associagdo
Nacional de Equoterapia, com sede em Brasilia;

c) seja determinado que, no mesmo prazo de 180 (cento e oitenta) dias, as
rés/operadoras promovam a substituicdo, sem &nus, e sem solugdo de
continuidade do servigo, de todos os portadores de aparelhos 'ding-ling’ em
operagao no pais;

d) seja determinado as rés/operadoras determinar a retengdo e destinagao
na forma da lei do lixo de aparelhos, baterias e cabos ‘ding-ling’ substituidos
pelos equipamentos com‘SELO DE HOMOLOGACAO DA ANATEL;
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e) seja determinado a ANATEL intervir no ordenamento administrativo para
o0 acompanhamento das determinagbes judiciais deste juizo, junto as
rés/operadoras, cumprindo o seu mister de agéncia reguladora e
fiscalizadora dos servigos;

f} seja determinado & ANVISA - Agéncia de Vigilédncia Sanitaria para que,
no prazo de 15 (quinze) dias apresente Resolugdo, proposta e/ou plano, em
conjunto ou isoladamente, para impor as rés/operadoras a obrigacdo de
advertir ao consumidor nas pegas publicitarias do negécio e servigo de
telefonia movel celular dos riscos para a salde pela compra e uso de
aparelhos de telefonia movel sem o SELO DE HOMOLOGAGAQO DA
ANATEL - de forma expressa com texto e locugdo perfeitamente audivel,
no radio, na televisédo, jornal e internet.”

5- Ao final, requereu a procedéncia da demanda, nos seguintes
termos:

“a) seja declarada a ilicitude da homologagdo e prestagdo de servigo aos
terminais SEM O SELO DE HOMOLOGAGAO DA ANATEL por parte das
rés/operadoras em todo o territério nacional;
b) condenagdo das rés/prestadoras a substituirem, sem 6nus, e sem
solugdo de continuidade do servigo, todos os aparelhos ‘ding-ling’ em
operagdo na data do protocolo desta agfio, por aparethos COM SELO DE
HOMOLOGAGAQ DA ANATEL;
¢) condenagao das rés/prestadoras ao pagamento de indenizagdo coletiva e
também de carater punitivo (causa de pedir, item IV e V, acima), em valor
ndo inferior 2 R$1 BILHAO DE REAIS corrigidos monetariamente,
divididos na proporgao percentual do nimero de aparelhos 'ding-ling’ que
cada uma habilitou ilegalmente até a data do protocolo desta agdo, ou como
este juizo entender de direito, a ser revertido ao FDD — Fundo de Defesa de
Direitos Difusos (art. 13 e 20 da Lei 7347/1995), conforme distribuigdo de
valores ja determinados e destinados em sentenga por este Juizo, com a
fiscalizagdo de aplicagédo ao cargo do Consetho Federal Gestor do Fundo de
Defesa de Direitos (art. 6°, do Dec. 1.306/1994) e Conselho Nacional de
Justi¢a, em favor de:

a. de entidades publicas ou particulares que desenvolvam pesquisa,

estudo e produzam conhecimento cientifico para tratamento, cura e

prevengdo do cancer, especialmente entidades que promovam

estudo e conhecimento sobre os efeitos da radiagdo dos

equipamentos de telefonia maovel celular;

b. entidades publicas ou particulares que promovam e desenvolvam

trabalho de pesquisa e/ou pratica médico-mental-esportiva destinade |

a saude, protegido, prevengdo, € defesa da melhor qualidade de

vida, especialmente para a infancia e o cidaddo na terceira idade;

c¢. de unidades hospitalares de tratamento e combate ao cancer em

todo o pais; ,

d. das APAES - Assocnac;,oes de PAIS E Amigos dos Excepcionais;

e. da ANDE - Associagdo Nacional de Equoterapia, com sede em

Brasilia/DF, para que abra unidades de servicos e formacédo de

equoterapeutas em todo o pafis, especialmente nas regides Norte e

Nordeste; Ci/
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f. do Hospital Sara Kubitschek de Brasilia e do CRER ~ Centro de
Reabilitagdo e Readaptagéo Dr. Henrigue Santillo, de Goiénia, para
que ampliem os atendimentos e abram unidades de servico-
referéncia e formagao de profissionais de suas competéncias nas
regides Norte e Nordeste do pais;
g. de entidades que efetivamente praticam e cujos estatutos ha mais
de 2 (dois) anos constem entre os objetivos Defesa da Cidadania,
Meio Ambiente e Democracia, entre as quais inclui-se a autora
desta agdo, AMARBRASIL;
h. enfim, entidades que este juizc entender relevantes em servigos,
estudos e pesquisas cientificas na defesa, reabilitagdo fisica e
mental humana € educagao e desenvolvimento e consolidagdo do
Estado Democratico de Direito.
d) sejam as rés/prestadoras citadas via postal, na forma da lei, para
responderem aos termos da presente agdo, sob pena de aplicacdo dos
efeitos da revelia;
e} sejam as rés: ANATEL e ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria e UNIAQ FEDERAL, também citados via postal, na condigdo de
litisconsortes necessarios, para oferecerem defesas ou atuarem em
litisconsorcio com a autora no polo ativo.
() .
Pede a condenagac das rés/prestadoras ac pagamento de custas e
honorarios advocaticios em valor a ser arbitrado pelo juizo, tendo-se por
referéncia além do grau de zelo social e profissional, a natureza e
importéncia da causa e o risco pessoal assumido pelo(s) advogado(s) e
substabelecidos no seu patrocinio.”

]
1

6- Em 08.10.2012, a TIM apresentou manifesta¢do acerca do pedido
de tutela antecipada, demonstrando, de inicio, a necessidade de esta Agdo Civil Publica
ser extinta desde logo, sem julgamento de mérito, no minimo com relagao a TIM, uma vez

que esta operadora € parte ilegitima para figurar no polo passivo da lide.

7- Caso referida questéo preliminar ndo seja acolhida desde logo, a
TIM demonstrou estarem ausentes os requisitos para a concesséo da tutela antecipada

pleiteada.

8- De qualquer forma, a TIM reitera a razdo que da ensejo a
imediata extingdo desta Agdo Civil Publica, no minimo com relagdo a TIM, bem como a

demonstrar a total improcedéncia da presente demanda. 4/




P AREDF

Kl

MUNBSTE=

ADVOGADOS

Il - DA ILEGITIMIDADE PASSIVA DA TIM
9- A Autora requelr‘eu, em sede de tutela antecipada, que a TIM (e as
demais Rés) seja obrigada a, no prazo de 180 dias, promover o “blogueio e suspenséio dos
servigos de todos os terminais/aparethos de telefonia move, em operagdo, que néo
possuam o SELO DE HOMOLOGAGAO DA ANATEL, sob pena de pagamento de multa
diaria de R$5 milhGes de reais”.

10- Por outro lado, a Autora requereu que, no mesmo prazo de 180
dias, “as rés/operadoras promovam a substituicdo, sem 6nus, e sem solugdo de
continuidade do servigo, de todos os portadores de aparelhos ‘ding-ling’ em operagéo no

pais” (grifos nossos).

11- No entanto, a TIM nio vende em suas Lojas aparelhos que
nao possuem selos e homologagdo da ANATEL e nao possui qualquer controle

sobre a venda, por terceiros, de aparelhos piratas (“ding-ling”).

12- Note-se que compete ao Poder Publico gerenciar a entrada de
produtos clandestinos no pais, e ndo a TIM, empresa privada que presta servigo de

telefonia mével a populagéo.
13- Compete ao Poder Plblico a retengdo dos materiais que nao
estdo de acordo com as Normas de seguranga do pais e que ndo permitiram o

recolhimento dos impostos previstos em Lei.

14- Como se nio bastasse, repita-se que a_TIM ndo comercializa

aparelhos clandestinos. Em suas iLojas, a TIM comercializa apenas aparelhos
certificados e homologados pela ANAT'EL, em cumprimento ao art. 20 da Resolugédo n°
24212000 da ANATEL, que prevé:

“Art. 20. O procedimento de avalia¢ado da conformidade de um dado produto
em relagdo aos regulamentos editados pela Anatel ou as normas por ela
adotadas, constitui etapa inicial do processo e visa obter a homologacéo do
produto. '

Paragrafo dnico. A_emissao do documento de homologacdo é pré-
requisito obrigatério para fins de comercializacao e utilizagcdo, no Pais,

dos produtos classificaveis nas Categorias |, Il e lll, descritas _neste
Regulamento.” (grifos nossos) f/
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15- Além disso, ressalte-se que, nos termos do art. 8°, IV, da
Resolugdo n° 477/2007 da ANATEL (que aprovou o Regulamento do Servigo Movel

Pessoal), constitui obrigacdo do usudrio, “somente fazer uso de Estagdo Movel que

possua certificagéo expedida ou aceita pela Anatel’”.

“Art. 8° Constituem deveres dos Usuarios do SMP:

(...}

IV _- somente fazer uso de Estacio Mével que possua certificacio
expedida ou aceita pela Anatel;

V - manter a Estagdo Mdvel dentro das especificagdes técnicas segundo as
quais foi certificada;” (grifos nossos)

16- Mas nao e sd. Conforme restara demonstrado a seguir, é
impossivel para a TIM identificar todos os usuarios que utilizam aparelhos
clandestinos (ding-ling). E que, como informado pela propria ANATEL na Nota
Técnica de fls. 46/49 verso, o IMEI (cédigo do aparetho) pode ser adulterado ou até
mesmo clonado, o que impossibilita a operadora de identificar a ativagao da linha
em celular clandestino (e 0 que demonstra a improcedéncia do pedido formulado no

item “a” pela Autora — fls.21 ).

17- Desta forma, seja em raz&o do fato de a TiM néo tem o controle
da entrada e da venda de aparelhos clandestinos no pais, seja em razdo do fato de a TiM
apenas comercializar em suas Lojas aparelhos que sdo certificados (possuem selo) e que
580 homologados pela ANATEL, é medida de rigor que o feito seja extinto, sem resolugdo
de mérito, nos termos do art. 267, VI, do CPC, no minimo com relagéo a TIM.

Il - DA IMPROCEDENCIA DESTA AGAO CIVIL PUBLICA

18- Ainda que o feito ndo seja extinto em razdo da preliminar
suscitada acima, o que s6 se admite por hipétese, é medida de rigor que a presente Agéo
Civil Publica seja julgada inteiramente improcedente, uma vez que desprovida de

4

fundamento juridico.

|
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a) Do pedido de declaragao de ilicitude da “homologagao e prestagdo de servigo aos

terminais sem o selo de homologagado da ANATEL".

19- A Autora requereu a procedéncia da demanda para que as Rés
se abstenham “quanto & homologagdo e prestagdo de servigos a quaisquer novos
terminais que nao tenham o SELO £ HOMOLOGACAO DA ANATEL nos apareihos, nas

baterias e nos cabos que acompanham o equipamento”.

20- No entanto, ressalte-se que ¢ TECNICAMENTE IMPOSSIVEL

cumprir o quanto requerido pela Autora. Isto porque, conforme esclarecido pela TIM

na manifestagdo apresentada em 08.10.2012, a prépria ANATEL informou, na Nota
Técnica de fls. 46/49 verso, que o IME| pode ser adulterado ou até mesmo clonado, o

que impossibilita a operadora identificar a ativagao da linha em celular clandestino:

“5.25 Uma das dificuldades é que como terminais irregulares ndo séo
submetidos a testes de qualidade e seguranca, seu IMEl pode ser
adulterado, o que traz preocupagdes também em relagdo ao furto e roubo,
uma vez que o blogueio de terminais roubados/furtados/extraviados utiliza
banco de dados com os registros de IMEI. (...)

5.27 Em complemento ao acima informado, seria possivel sim bloquear,
desde que seja desenvolvido um sistema robusto de IMEl's {0 que esta
sendo discutido no grupo de estudos mencionado acima), lembrando que
hoje ja existe a possibilidade de clonagem de IMEI's o que dificulta a
efetividade desse bloqueio.” (grifos nossos)

21- Como ressaltado pelo SINDITELEBRASIL, na reunido realizada
com a ANATEL, deveria ser feita uma ak;éo dos fabricantes e fornecedores para eliminar a
possibilidade de adulteragéo dos IMEIs {0 que apenas ratifica a ilegitimidade da TIM para

figurar no polo passivo desta demanda)

22- Isto porque, os aparelhos deste mercado “ding-ling” possuem
caracteristicas que permitem facilmente a adulteragdo de IME! do aparelho, que podera

ser reescrito para uma faixa de IME| valida, inviabilizando o controle pela prestadora.

23- Por outro lado, frise-se, mais uma vez, que a_ TIM nio

comercializa__aparethos clandestinos. Em suas Lojas, esta operadora apenas

comercializa aparelhos certificados e homologados pela ANATEL, em cumprimento ao art.
20 da Resolug¢ao n® 242/2000 da ANATEL. 41/
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24- E, como ressaltado na ata da reunido realizada perante a
ANATEL (fls. ), a propria TIM é lesada’com o uso, pelos usuarios, de aparelhos que nao
sao certificados e homologados pela ANATEL.

25- E que os aparelhos clandestinos {“ding-ling"), devido a baixa
poténcia, ocasionam “queda de chamadas, associada também a baixa sensibilidade, além

de problemas com baterias e recarregadores”.

“Foi mencionado que os terminais irregulares em geral ndo tém problemas
de SAR (Specific Absorption Rate — Taxa de Absorgéo Especifica), devido
a baixas poténcias, o que leva a queda de chamadas, associada
também _a baixa sensibilidade, além de problemas com baterias e
recarreqadores.” (grifos nossos)

26- Além disso, compete ac Poder Publico a geréncia da entrada e

a venda de aparelhos celulares piratas no pais. Ndo ha qualquer razdo légica ou
determinacd@o legal para impor esta obrigagdo a empresas privadas, que ndo possuem

qualguer geréncia na fabricagdo e venda dos produtos “ding-ling".

27- Assim. conclui-se que a TIM também & vitima desses aparelhos

clandestinos, o que so demonstra a improcedéncia desta demanda.

b) Do pedido de condenagéao da TIM a substituir, “sem énus, e sem solugdo de

continuidade do servigo, todos os aparelhos ‘ding-ling”™.

28- A Autora requereu a condenacgdo das Rés “a substituiremn, sem
Onus, e sem solugdo de continuidade do servigo, todos os aparelhos ‘ding-fing’ em
operagdo na data do profocolo desta agdo, por aparethos COM SELO DE
HOMOLOGACAO DA ANATEL".

29- Ocorre que, conforme amplamente demonstrado pela TIM na
manifestagao apresentada em 08.10.2012, a imposi¢ac da obrigagdo de fornecimento
de aparelhos celulares, A TITULO GRATUITO, causara danos pecuniarios

irreparaveis a TIM, além de ensejar o enriquecimento indevido justamente do usudario

+

que adquiriu o celular pirata, em flagrante violacdo ao art. 884 do Cédigo Civil.
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30- E que os usudrios que optaram por adquirir aparelho celular
clandestino ("ding-ling”), provavelmente fizeram esta escolha em raz&o do prego ser menor

do que um aparelho certificado e homologado pela ANATEL.

31- Determinar que a TIM arque com o pagamento de todos os

aparelhos que serdo fornecidos aos usuarios que optaram, por livre e espontinea

vontade, por adquirir aparelhos clandestinos, fard com que a TIM desembolse uma
quantia milionaria e que néo sera reavida pela empresa (ja que a TIM terd que oferecer ao

usuario um novo aparelho “sem qualquer énus”).

32- Apenas este motivo ja é suficiente para que este MM. Juiz afaste

o absurdo pedido formulado pela Autora, no sentido de que a TIM fornega, sem qualquer

6nus (e, portanto, de forma gratuita) aos usuarios de todo o pais, novos celulares

certificados e homologados pela ANATEL

33- Como se néo'bastasse, repita-se que, nos termos do art. 8°, IV,
da Resolugdo n° 477/2007 da ANATE;L {que aprovou ¢ Regulamento do Servigo Mével

Pessoal), constitui obrigacdo do usuario "somente fazer uso de Estagdo Mdvel que

possua certificagdo expedida ou aceita pela Anatef".

34- Assim, verifica-se que o usuario tem a obrigagdo de apenas
utilizar aparelhos que sejam certificados e homologados pela ANATEL (assim como a TIM
tem a obrigagdo de apenas vender aparelhos certificados e homologados pela ANATEL -
e assim o faz). No entanto, a TIM ndo tem como impedir que o usudrio adquira aparelha

clandestino, junto a terceiros.

35- Se o usuaric opta pela compra de um aparelho clandestino

(“ding-ling”), assim o faz por livre e espontinea vontade, ndo podendo ser imputada a

TIM qualquer responsabilidade, seja pela venda, seja pela aquisi¢do de aparelhos

“clandestinos”.

36- Frise-se, ainda, que a ANATEL organizou grupo de estudos para

verificar qual medida pode ser adotada para minimizar o uso de aparelhos clandestinos

%,

(*ding-ling”) pela populagdo brasileira.
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37- E 2 ANATEL, :"em momento algum sugeriu a suspensao/bloqueio
de todas as linhas telefonicas que utilizam este tipo de aparelho, mas sim a criagdo de
novas regras e técnicas para a ativag@o das novas linhas (mantendo-se todas as ativagdes

ja feitas, para que néo sejam causados prejuizos aos usuarios).

38- Desta forma, sob qualquer angulo que se enfoque a questdo,
verifica-se que o pedido de restituigdo, sem qualguer énus (portanto, de forma gratuita), de
todos os aparelhos piratas por aparelhos certificados e homologados pela ANATEL, deve

ser julgado inteiramente improcedente.
c) Do pedido de condenagao da TIM ao pagamento de “indenizagdo coletiva”.

39- A Autora também requereu a condenagdo das Rés ao

pagamento de danos morais coletivos, no_absurdo valor de R$1 Bilhdo, da seguinte

forma:

“c) condenagao das rés/prestadoras ao pagamento de indenizagdo coletiva
& tambem de carater punitivo (causa de pedir, item IV e V, acima), em valor
nao inferior a R$1 BILHAQ DE REAIS corrigidos monetariamente,
divididos na proporgdo percentual do nimero de aparelhos ‘ding-ling’ que
cada uma habilitou ilegalmente até a data do protocolo desta agédo, ou como
este juizo entender de direito, a ser revertido ao FDD — Fundo de Defesa de
Direitos Difusos (art. 13 e 20 da Lei 7347/1995), conforme distribuicdo de
valores ja determinados e destinados em sentenga por este Juizo, com a
fiscalizagéo de aplicagado ao cargo do Conselho Federal Gestor do Fundo de
Defesa de Direitos (art. 6°, do Dec. 1.306/1924) e Conselho Nacional de
Justica, em favor de:
a. de entidades publicas ou particulares que desenvolvam pesquisa,
estudo e produzam conhecimento cientifico para tratamento, cura e
prevengao do cancer, especialmente entidades que promovam
estudo e conhecimento sobre os efeitos da radiagdo dos
equipamentos de telefonia mével celular;
b. entidades publicas ou particulares que promovam e desenvolvam
trabalho de pesquisa efou pratica médico-mental-esportiva destinado
a saude, protegdo, prevengao, e defesa da melhor qualidade de
vida, especialmente para a infancia e o cidadao na ferceira idade;
c. de unidades hospitalares de tratamento e combate ao cancer em
tode o pais; ;
d. das APAES - Associagbes de PAIS E Amigos dos Excepcionais;
e. da ANDE - Associagdo Nacional de Equoterapia, com sede em
Brasilia/DF, para que abra unidades de servicos e formagdo de
equoterapeutas em todo o pais, especialmente nas regides Norte e

Nordeste; (}/
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f. do Hospital Sara Kubitschek de Brasilia e do CRER - Centro de
Reabilitagdo e Readaptagé@o Dr. Henrique Santillo, de Goiénia, para
que ampliem os atendimentos e abram unidades de servigo-
referéncia e formag8o de profissionais de suas competéncias nas
regides Norte e Nordeste do pais;

9. de entidades que efetivamente praticam e cujos estatutos ha mais
de 2 (dois) anos constem entre os objetivos Defesa da Cidadania,
Meio Ambiente e Democracia, entre as quais inclui-se a autora
desta agdo, AMARBRASIL;

h. enfim, entidades que este juizo entender relevantes em servigos,
estudos e pesquisas cientificas na defesa, reabilitacdo fisica e
mental humana e educagdo e desenvolvimento e consolidagao do
Estado Democrético de Direito.”

40- Antes de demonstrar as razdes pelas quais o pedide de
indenizagdo a titulo de danos morais coletivos deve ser totalmente indeferido, necessario
esclarecer que a TIM presta seus servicos sob a égide do regime privado, sendo,
portanto, uma autorizataria e ndo uma concessionaria, como afirma a Autora no decorrer
da peti¢ao inicial.

41- Neste sentido 0 Regulamento do Servigo Movel Pessoal,
aprovado pela Resolugdo ANATEL n° 477/2007, que prevé que o Servigo Mavel Pessoal €

prestado “em regime privado”, mediante "prévia autorizagdo da Anaterl”:

“Art. 5° O SMP ¢ prestado em regime privado e sua exploragéo e o direito
ao uso das radiofrequéncias necessarias dependem de prévia autorizacdo
da Anatel.” (grifos nossos)

42- Esclarecida a natureza do servigo prestado pela TIM, necessario

demonstrar a improcedéncia do pedido de indenizagao a titulo de danos morais coletivos.

43- Em primeiro iugar, note-se que a Autora sequer demonstrou

qual teria sido o “dano moral” experimentado pela coletividade.

44- Apenas afirmou que "é notério o afo comissivo das
rés/concessiondrias ao homologarem e, oferecerem o servigo a aparethos que sabe néo
terem o SELO DE HOMOLOGAGAQ DA ANATEL, ameagando e infligindo danos & saude
de milhdes de brasileiros, estimulando a sonega¢do de impostos, sustentando a
concorréncia desleal, vendas ilegais: e organizagbes criminosas responsaveis pela

circulagéo do dito ‘ding-fing’ no mercadoi’. %

’
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45- No entanto, ndo ha qualquer estudo conclusivo acerca dos

danos eventualmente causados aos usuarios que utilizam aparelhos piratas (“ding-

ling”).

46- A propria ANATEL informou, na Nota Técnica de fls. 46/48 verso,

que ndo ha qualquer estudo conclusivo de que a utilizagde dos aparelhos clandestinos

cause danos a salde do usuario:

“Questionamento 3.a: Estes aparelhos oferecem seguranga a saude e
integridade fisica dos usuarios?

5.19 A Agéncia nao possui dados de ensaios desses ditos equipamentos
que permitam responder a esta questdo. Esses aparelhos nio foram
testados quanto a requisitos minimos de protecéo elétrica, SAR, etc. Assim,
ndo ¢ possivel afirmar se aso seguros ou se possuem qualidade satisfatéria,
embora muitos paises adotem regime de certificagdo similar ao adotado no
Brasil.”

47- Logo, na medida em que ndo ha qualquer estudo definitivo
acerca do assunto, ndo se pode ter como “notério” os alegados danos causados & salde
do usuario, razéo pela qual deve ser.indeferido o pedido de condenagdo da TIM ao
pagamento de danos morais coletivos.

48- Além disso, ndo sdo todos os atos praticados pela atividade

humana que ensejam a responsabilidade civil, mas, tdo somente, os atos contrarios a

ordem juridica. No caso vertente, como visto, a TIM nao praticou gqualquer ato ilicito, ja
que NAQO VENDE EM SUAS LOJAS APARELHOS “DING-LING”.

49- Assim, ndc tendo a TIM praticado ato contrario ao direito, facil
verificar que o pedido de indenizagdo formulado na inicial ndo possui qualguer fundamento
juridico. A respeito do assunto, RUI STOCO (“Responsabilidade Civil e sua Interpretagédo
Jurisprudencial”, ed. RT, 32 edi¢édo, pag. 54) ensina;

“Q elemento primario de todo o ilicito € uma conduta humana e voluntaria
no mundo exterior.

Esse ilicito, como atentando a um bem juridicamente protegido, interessa &
ordem normativa do Direito justamente porgque produz um dano. Nao ha
responsabilidade sem um resultado danoso.

Mas a lesdo a bem juridico cuja existéncia se verificara no plano normativo
da culpa, esta condicionada a existéncia, no plano naturalistico da conduta,
de uma agao ou omissao que constitui a base do resultado lesivo.

Nao ha responsabilidade civil sem determinado comportamento
humano contrario a ordem juridica.” (grifos nossos) 4-
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50- Note-se, alias, que o Superior Tribunal de Justiga vem firmando
o entendimento de que € impossivel a condenagado, em sede de Agdo Civil Publica, ao

pagamento de danos morais:

“PROCESSUAL CIVIL. . ADMINISTRATIVO. AGAO CIVIL PUBLICA.
IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA. FRAUDE EM LICITACAO REALIZADA
PELA MUNICIPALIDADE. ANULACAO DO CERTAME. APLICAGAQO DA
PENALIDADE CONSTANTE DO ART. 87 DA LEI 8.666/93. DANO MORAL
COLETIVO. IMPOSSIBILIDADE. AUSENCIA DE PREQUESTIONAMENTO.
INDICAGAQ DE DISPOSITIVO NAO DEBATIDO NA INSTANCIA "A QUO".
1. A simples indicagéo dos dispositivos tidos por violados (art. 1°, 1V, da Lei
7347/85 e arts. 186 e 927 do Cédigo Civil de 1916), sem referéncia com o
disposto no acdrddo confrontado, obsta o conhecimento do recurso
especial. Incidéncia dos verbetes das Sumula 282 e 356 do STF.
2. Ad argumentandum tantum, ainda que ultrapassado o ¢bice erigido pelas
Sumulas 282 e 356 do STF, melhor sorte ndo socorre ao recorrente,.
maxime porque a incompatibilidade entre o dano moral, qualificado pela
nogao de dor e sofrimento psiquico, e a transindividualidade,
evidenciada pela indeterminabilidade do sujeito passivo e
indivisibilidade da ofensa objeto de reparagdo, conduz a ndo
indenizabilidade do dano moral coletivo, salvo comprovagio de efetivo
prejuizo dano.
3. Sob esse enfoque decidiu a 1* Turma desta Corte, no julgamento de
hipdtese anédloga, verbis:
"PROCESSUAL CIVIL. AGAO CIVIL PUBLICA. DANO AMBIENTAL.
DANO MORAL COLETIVO. NECESSARIA VINCULAGAO DO DANO
MORAL A NOCAO DE DOR, DE SOFRIMENTO PSIQUICO, DE
CARATER INDIVIDUAL. INCOMPATIBILIDADE COM A NOCAQ DE
TRANSINDIVIDUALIDADE (INDETERMINABILIDADE DO SUJEITO
PASSIVO E INDIVISIBILIDADE DA OFENSA E DA REPARACAQ).
RECURSO ESPECIAL IMPROVIDO." (REsp 598.281/MG, Rel.
Ministro LUIZ FUX, Rel. p/ Acoérddo Ministro TEORI ALBINO
ZAVASCK!, PRIMEIRA TURMA, julgado em 02.05.2006, DJ
01.06.2006) '
4. Nada obstante, e apenas obiter dictum, ha de se considerar que, no caso
concreto, o autor ndo demonstra de forma clara e irrefutavel o efetivo dano
moral sofrido pela categoria social titular do interesse coletivo ou difuso,
consoante assentado pelo acdrddo recorrido:”...Entretanto, como ja dito, por
nao se tratar de situagao tipica da existéncia de dano moral puro, nao
ha como simplesmente presumi-la. Seria necessaria prova no sentido
de que a Municipalidade, de alguma forma, tenha perdide a
consideragdo e a respeitabilidade e que a sociedade uruguaiense
efetivamente tenha se sentido lesada e abalada moralmente, em
decorréncia do ilicito praticado, razao pela qual vai indeferido o pedido
de indenizagao por dano moral.
5. Recurso especial ndo conhecido.”

(STJ — 12 Turma — Resp n° 821891 — Relator Ministro LUIZ FUX - DJU 12.05.2008

— grifos nossos) 4L
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“PROCESSUAL CIVIL. ACAO CIVIL PUBLICA. DANO AMBIENTAL. DANO
MORAL COLETIVO. NECESSARIA VINCULACAO DO DANO MORAL A
NOCAO DE DOR, DE SOFRIMENTQO PSIQUICO, DE CARATER
INDIVIDUAL. _ INCOMPATIBILIDADE __COM___ A NOCAOQO _ DE
TRANSINDIVIDUALIDADE _ (INDETERMINABILIDADE DO SUJEITO
PASSIVO E INDIVISIBILIDADE DA OFENSA E DA REPARACAO).
RECURSO ESPECIAL IMPROVIDO.”

{STJ — 12 Turma — Resp n® ::598281 — Relator Ministro TEORI ALBINO ZAVASCKI -
DJU 01.06.2006 — grifos nossos)

*‘AGRAVO REGIMENTAL EM RECURSO ESPECIAL. ADMINISTRATIVO.
ACAO CIViL PUBLICA. SERVICO DE TELEFONIA. POSTOS DE
ATENDIMENTO. REABERTURA. DANOS MORAIS _COLETIVOS.
INEXISTENCIA. PRECEDENTE.
AGRAVO IMPROVIDO.

1. A Egrégia Primeira Turma firmou ja entendimento de que, em hipéteses
como tais, ou seja, acdo civil publica objetivando a reabertura de postos
de atendimento de servigo de telefonia,_ndo ha falar em dano_moral
coletivo, uma vez que "Ndo parece ser compativel com o dano moral a
idéia_da ‘transindividualidade' (= da_indeterminabilidade do sujeito
passivo e da indivisibilidade da ofensa e da reparacdo) da lesdo" (REsp
n® 971.844/RS, Relator Ministro Teori Albino Zavascki, in DJe 12/2/2010).

2. No mesmo sentido: REsp n° 598.281/MG, Relator p/ acérdao Ministro
Teori Albino Zavascki, in DJ 1°/6/2006 e REsp n° 821.891/RS, Relator
Ministro Luiz Fux, in DJe 12/5/2008.

3. Agravo regimental impsovido.”

(STJ, AgRg no REsp 1109905 - Retator Ministro HAMILTON CARVALHIDO - DJU
03.08.2010 — grifos nossos)

51- Desta forma, por qualquer angulo que se enfoque a questdo,
verifica-se que o pedido de condenagdo da TIM ac pagamento de indenizagdo a titulo de

dano moral coletivo deve ser julgado inteiramente improcedente.

52- Na hipotese de o pedido de dano moral coletivo niao ser
julgado inteiramente improcedente, o que sé se admite ad argumentandum, é
medida de rigor que este MM. Juiz fixe a condenagdo em patamar drasticamente

inferior ao pleiteado pela Autora (R$1 BILHAO), sob pena de violagdo aos principios

‘?—

da razoabilidade e proporcionalidade.
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c) Das demais alegagodes feitas pela Autora.

53- A Autora alega que “as mesmas rés estdo no polo passivo de
outra agao civif cofetiva, também formulada pela autora, para restituir acs consumidores 0s

valores pagos pelo servico de cobranga ;ilegaf de caixa de mensagem’”.

54- Afirma que "rfesta agdo — proc. 0015958-26.2012.4.01.3400, da
1% Vara Federal de Brasilia, a MM. inza Solange Salgado, deferiu pedido liminar da
AMBRASIL para obrigar as operadoras guardarem as contas dos ultimos 5§ anos, para

liquidagéo do crédito, em caso de procedéncia do pedido”.

55- Em primeiro lugar, frise-se que a TIM ainda ndo foi citada e ndo
tem conhecimento de referida demanda, ndo tendo conhecimento, portanto, do conteuddo

da agéo.

56- Por outro lado, pela simples leitura da descrigdo do objeto feito
pela Autora, verifica-se que referida demanda nao possui qualquer relagdo com o objeto
desta Agdo Civil Publica, devendo ser desconsideradas as alegagdes e os documentos

juntados pela Autora.

57- A Autora ainda afirma que, em razédo da ativag@o de linhas em
aparelhos clandestinos, pefas operadoras, “dezenas de bithGes de reais em impostos
i

{foram) sonegados & Unido Federal, aos Estados e Municipios”.

58- Ocorre que, a TIM ndo sonega impostos, na medida em que
apenas vende em suas Lojas aparelhos que sdo certificados e homologados pela
ANATEL.

59- Se ha sonegagao de impostos com a venda de aparelhos piratas
por terceiros, esta sonegacgdo decorre da negligéncia do Poder Publico quanto a
fiscalizagdo de referidos produtos, ndo devendo, sob qualguer dngulo que se enfoque a
questdo, ser imputada & TIM a culpa pelo ndo recolhimento de impostos sobre produtos

que sequer nao estdo sob sua responsa{bilidade. +

15
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60- Desta forma, verifica-se que a Autora fez alegagoes
desprovidas de veracidade, sem qualquer fundamento, o que apenas ratifica a

necessidade de esta demanda ser julgada inteiramente improcedente.

IV~ DA IMPOSSIBILIDADE DE CONDENAGAO DA TIM AO PAGAMENTO DE
HONORARIOS ADVOCATICIOS

61- A Autora requereu “a condenagdo das rés/prestadoras ao
pagamento de custas e honorarios advocalicios em valor a ser arbitrado pelo juizo, tendo-
se por referéncia alem do grau de zelo social e profissional, a natureza e importéncia da
causa e o risco pessoal assumido pelo(s) advogado(s) e substabelecidos no seu

patrocinio”.

62- Entretanto, mesmo sendo certo que a presente demanda sera
julgada inteiramente improcedente, necessario ressaltar que, em sede de Agdo Civil
Publica, so pode haver a condenagéo em verba honoraria, tanto para o Autor guanto para

a Ré, quando restar comprovado que a parte vencida tenha litigado de ma-fé. Nao é

outro, alias, 0 entendimento do Superior Tribunal de Justica a respeito da matéria:

"PROCESSUAL  CIVIL. A(}AO CIVIL PUBLICA. HONORARIOS
ADVOCATICIOS. MINISTERIO PUBLICO AUTOR E VENCEDOR.

1. "Posiciona-se o STJ no_sentido de que, em sede de acdo civil
publica, a_condenacdo do Ministério Publico ao pagamento de
honorarios advocaticios somente é cabivel na hipotese de comprovada
e inequivoca ma-fé do Parquet. Dentro de absoluta simetria de
tratamento e & luz da interpretacdo sistematica do ordenamento, ndo
pode o parquet beneficiar-se de honorarios, quando for vencedor na
acdo civil pablica” (EREsp 895.530/PR, Rel. Min. Eliana Calmon, DJe
18.12.09). '

2. Recurso especial provido.”

(8TJ, REsp n® 1099573, Rel. Min. CASTRO MEIRA, DJU 19.05.2010 — grifos
N0SS0S)

63- Todavia, em momento algum restou demonstrado nos autos
desta Acdo Civil Publica que a TIM teria litigado de méa-fé (o que, supostamente, justificaria

sua condenagdo na verba honoraria).

64- Portanto, € medida de rigor que o pedido em questdo seja
indeferido, deixanda assim este MM. Jujz de condenar a TIM ao pagamento de honorarios
advocaticios (na remotissima hipotese de a presente demanda ndo ser julgada

inteiramente improcedente). AP_,

.
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V - DA NECESSIDADE DE INDEFERIMENTO DO PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA

65- Conforme ja demonstrado exaustivamente pela TIM na
manifestagdo anterior apresentada nestes autos, ndc estdo presentes 0s requisitos
necessarios para a concessdo da tutela antecipada, razdo pela qual é medida de rigor que

referido provimento de urgéncia ndo seja deferido por V.Exa.

VI - DO PEDIDO

66- Diante o exposto, é a presente para requerer se digne V.Exa.

extinguir a presente Agﬁo Civil Publica com relagdo a TIM, sem julgamento de

mérito, nos termos do art. 267, VI, do Cédigo de Processo Civil, uma vez que a TIM ¢
parte ilegitima para figurar no polo pf;ssivo da lide.
!

67- Ainda que o feito nao seja extinto desde logo em razéo da
preliminar suscitada, o que s6 se admite para conclusdo de raciocinio, é a presente
para requerer se digne V.Exa. indeferir o pedido de tutela antecipada e, ao final,
julgar a presente demanda inteiramente improcedente, nos termos acima requeridos,

condenando-se a Autora nos énus de sucumbéncia.

68- Mesmo que a presehte demanda ndo seja julgada
inteiramente improcedente, o que s6 se admite ad argumentandum, é a presente
para requerer se digne V.Exa. indeferir o pedido de indenizagdo por danos morais
coletivos ou, no minimo, fixa-lo em patamar drasticamente inferior ao pleiteado pela
Autora (R$1 BILHAO). ;

Requer, ainda, a produgédo de todos os meios de prova admitidos em

direito.

Termos em que,
Pede Deferimento.
Brasilia, 22 de outubro de 2012.
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